
プログラム全期間、職種問わずパートタイム就労が許可

コープ最大1000時間 (最低800時間)
コープは、プログラム内容に基づく職種となります。

Hospitality Management & Co-op Diploma

プログラムの特徴
このプログラムを修了すると、国際的に認知されたAmerican Hotel & Lodging Educational Institute (AHLEI) より発行される、
Hospitality Management Diplomaと、4種類のAHLEIサーティフィケートを同時に取得することができます。

 104 週間 休暇期間含む ( 2000 時間 / 24ヶ月)

8セメスター（学期制）

各セメスターは12週間で構成され、各セメスター後に1週間の休暇が入ります。
第3セメスター以降は状況に合わせて、就学セメスターとコープセメスターを入れ替えることが可能です。
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プログラム概要 プログラム期間 スタート日

2025年　　　  2026年12ヶ月の就学と12ヶ月のコープ（有給就労体験）
で構成される合計2年間の本プログラムは、ホス
ピタリティ業界でキャリアを求めている学生に
最適です。

AHLEI Hospitality Management Diploma
AHLEI Rooms Division Certificate
AHLEI Hospitality Marketing & Sales Certificate
AHLEI Hospitality Operation Certificate 
AHLEI Hospitality Fundamentals Certificate

100年以上の歴史のある北米のホスピタリティ業界の
監査機関。ホテル業界やあらゆる宿泊施設関係の協会
として世界中で知られており、最も権威のあるホスピ
タリティ業界の機関として信頼を得ています。

プログラム修了後、Capilano Universityの
Bachelor of Tourism Management
Degree 4年プログラムへ、60単位の移行が
可能です。(3年目からの編入が可能)
注)ご入学には、規定英語レベルを満たす必要があります。

レストラン・カフェ・ホテル・リゾート会社、バンケッ
トサービス、ケータリングサービス、老人ホームなど

【職種例】サーバー、レジ、バンケット業務、フロント
業務、販売、経理、事務など

2025年：3月31日  ‐ 4月4日      6月30日 ‐ 7月4日      9月29日 ‐ 10月3日   12月29日 ‐ 1月2日 

2026年：3月30日 ‐ 4月3日　  6月29日 ‐ 7月3日      9月28日 ‐ 10月2日   12月28日 ‐ 1月1日

1月6日
4月7日
7月7日
10月6日

1月5日
4月6日
7月6日
10月5日

科目開講時間                                                           　　　　　　　　　　　　　　  

注）時間割は、履修科⽬や選択科⽬に応じてセメスター毎に異なります。
尚、第1セメスターは学校手配、第2セメスター以降は学生自身で時間割を
組んでいただきます。

9:00-12:00 12:00-15:00 15:00-18:00 18:00-21:00

　(1セメスター５科目の受講)

3時間/週の授業と6時間/週のAsynchronous Courses*の構成

入学基準
高校卒業、18歳以上
規定の英語レベルを満たしていること
       英語力条件

＜出願時＞
お申込書
パスポートのコピー
規定の英語スコア証明書

＜渡航1ヶ月前まで＞
高校以上の英文卒業証明書

提出書類
科目詳細Asynchronous Courses*

課題提出を含む、オンライン教材による自主学習

キャリアサービス詳細
お仕事探しのサポート

https://capilanou.ca/programs--courses/program-profiles/bachelor-of-tourism-management-degree/
https://canadiancollege.com/jp/english-requirements
https://canadiancollege.com/jp/english-requirements
https://drive.google.com/file/d/1GQZ8W2fsRYLFcRjz4dr-RXXahnUPuVdV/view
https://drive.google.com/file/d/1U26yQNvcBEACKd0ZAVZkmkBBkQbgvb0e/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1U26yQNvcBEACKd0ZAVZkmkBBkQbgvb0e/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XdfQLJWd8DsulstH4Wi7dpz0cLMMY25q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XdfQLJWd8DsulstH4Wi7dpz0cLMMY25q/view?usp=drive_link


プログラム概要 プログラム期間 スタート日

受講必須17科目

Hospitality Management & Co-op Diploma

COMM140-Communications
大学レベルでの読み、書き、リスニングそしてスピーキングなどの
ビジネスコミュニケーション能力の向上を目指します。様々なライ
ティングトレーニング、小グループへのプレゼンテーションを行い
ますが、リサーチ、分析、要約そして記録という一連の作業にも重
点がおかれます。様々なメディアに触れ、またその内容について議
論することによって、コミュニケーション能力を養います。
HOSP103-Hospitality Today - An introduction
ホスピタリティ産業における安全性とセキュリティに関する国際的
な現状を反映した今日の状況を学びます。産業全体、法的側面、客
室内、建物内、緊急時等、ホスピタリティ業界に従事する際のあら
ゆる環境でのリスクマネジメント関連について学びます。
HOSP241-Food and Beverage Management
食品や飲料の運営における賢明な選択、決断の重要性を学びます。
コストを抑えた上で、どのような運営管理が質の継続や向上に役立
っているか、ハイテク戦略がメニュー価格に対して、いかに顧客へ
より高い価値の提供に繋がるかなどを学びます。
HOSP250-Supervision in the Hospitality Industry
ホスピタリティビジネスにおける効果的なコミュニケーション、監
督責任、オリエンテーションおよびトレーニング、労働コストや生
産性、評価やコーチング、規律、チームビルディング、リーダーシ
ップ、モチベーション、社内紛争の管理時間管理、変化への対応な
どについての適切な理解を図ります。
HOSP261-Basic Hotel Accounting
ホスピタリティ産業における経理の基礎コンセプトと手続きや、財
務データの処理とその流れが、決算書作成においてどのように反映
されるかなどを学びます。
HOSP281-Facility Management
ホテルやレストランを実際に運営する上で、エンジニアやメンテナ
ンスチームなど、あらゆる部署と効率的に仕事を進めるための知識
を身につけます。トピックには、テクノロジーがどのように運営上
の手続きに影響を与えているか、またホテルのエンジニア部門とい
かに効率よくコミュニケーションをとるかなどが含まれます。
HOSP333-Managing Front Office Operations
eコマースなどを含む、フロントオフィス業務において採用されてい
るテクノロジーを網羅しています。またそれに伴い、システムが正
常機能しないなどにより、手動操作にに頼らざるを得ない場合の戦
略や、どのように対処するのかなどについても学びます。
HOSP338-Housekeeping Management
ホスピタリティ産業における、ハウスキーピング管理の基礎知識を
学びます。
HOSP346-Managing Beverage Service
飲料サービスと管理の基本を学びます。主にアルコール類の入門レ
ベルのサービステクニックなども含まれます。
HOSP349-Managing Service in Food and Beverage
Operations
部署構成、マーケティング、メニュー、コスト管理、値立て、サー
ビス安全性、会計面など、運営に欠かせない基礎的知識を総合的に
扱います。
HOSP357-Managing Hospitality HR
ホスピタリティビジネスにおける人材管理について総合的に学びま
す。最新の実例や問題などを分析すると共に、人材管理に大きく影
響する雇用法などについても学びます。
HOSP374-Revenue Management
基本的な収益管理のプロセスを学びます。ホスピタリティ産業にお
ける適切な収益管理の重要性、そして効率的な収益管理に不可欠な
要素などについて学びます。
HOSP387-Security and Loss Prevention Management
宿泊スタイルやオンラインマーケティングなど、ホスピタリティ産
業も需要に応じて変容を遂げています。倫理的問題やマネジメント
の懸念点、最新の業界の傾向、テクノロジーやソーシャルメディア
との関わり方など、具体的なサンプルや展示統計等を用い、ホスピ
タリティ業界を構成する要素とその最新の実体、包括的な理解を深
めます。

HOSP464-Planning & Control for Food & Beverage Operations
効率的な食品と飲料のコントロールシステムを予算、収益、利益分析、セー
ルスレポートなどから考察します。
HOSP468-Managing Technology in the Hospitality Industry
ホスピタリティ業界において急速に発展するテクノロジーについて、適切な
理解を得る目的でデザインされています。予約システムがいかに各部署にお
いて機能しているか、それぞれのソフトウェアがどのような状況で使用され
ているかなどについて学びます。
HOSP472-Hospitality Sales & Marketing
今日のホスピタリティ産業におけるセールス＆マーケティングに関する幅広
い知識を学びます。特定のターゲット市場に対する、実用的なセールステク
ニックが数多く含まれています。
HOSP478-Convention Management
コンベンションやグループビジネスにおけるマーケットのセグメンテーショ
ン、また特定のニーズに対するマーケティング＆セールス戦略、
そしてそれらのニーズに応えるために、コンベンションサービスが使えるテ
クニックについて学びます。

以下より3科目選択 

（開講状況による）
COMM502-Speaking and Presenting
今後の長いキャリアにおいての成功を左右する、どのように表現し、伝える
か、という「話力」を伸ばします。面接、
ビジネスの場面での受け応え、セールスの場面での関係構築、商品紹介、大
衆を前にしたスピーチなど、プレゼンテーションスキルや立ち振る舞いの自
信を養います。
COMP150-Business Computers 1
今日のビジネスにおいて必要とされるコンピュータスキルの入門です。主に
コンピュータにおけるファイル管理やMicrosoft Wordならびに
PowerPointについて学びます。
COMP151-Business Computers 2
実際のビジネスでも必須となるMicrosoft Excel の機能について学び、その
スキルを高めていきます。このコースの修了時にはゴールシーク、ソルバ
ー、そしてデータ分析などを含むMicrosoft Excel の様々な機能を理解し、
使うことができるようになります。
DIGM100 Digital Marketing Essentials
顧客接点の多くがデジタル化された現社会において、欠かせないマーケティ
ングプラットフォームとなったデジタルマーケティングの基本概念とツール
を学び、さらにその技術をどのように顧客獲得やビジネス成長へ繋げていく
かを考えていきます。商品のDM戦略、ランディングページの作成 、Eメー
ルキャンペーンの作成、ソーシャルメディアキャンペーンの策定を学びま
す。
DIGM120 Social Media Marketing Essentials
ソーシャルメディアを必須のマーケティングツールと位置づけ、ブランディ
ング、カスタマーエンゲージメント、ビジネス成長へと導くソーシャルメデ
ィア戦術を探求します。また、市場で最も関連性の高いソーシャルメディア
プラットフォーム *(FB, Instagram, TikTok, YouTube, Twitter,
Pinterestなど) の紹介や、その仕組み、適切な戦略の立て方を学びます。
　

*プラットフォームの種類は、予﻿告なく変わることがあります
DIGM150 Digital Marketing Analytics
デジタルマーケティングにおける、データ分析の基礎を学びます。戦略的決
断を可能にするために、分析から見える数字の先にある意味や、データをい
かに情報に変換するかを学びます。また、実際にシュミレーションデジタル
マーケティングキャンペーンと分析を行います。Meta Business Suiteイ
ンサイト、Google Analytics、SemRushを使用し、レポートの作成を学
びます。このコースでは*Google Analytics 4 Certificationの取得が可能
です。

*Certificateの種類は、予﻿告なく変わることがあります。

更新日2025年3月
This program has been approved by the Private Training Institutions Regulatory Unit (PTIRU) of the Ministry of Post-Secondary Education and Future Skills.


